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LA CHAMBRE DE COMMERCE
ET DU TOURISME
DU GRAND CARAQUET

Gestion de crise COVID-19
PRIQRITES 2020 (PREVUES

- Finaliser la prépagation et lancement de l#campagne de
recrutement/promotien de la CCTGC;
- Achat local phase 2:

*Passeport Grand Carggdet;

*Promotion affiches#fAchgtezici
- Nouvel événement majflir biannueMNsgur reconnaitre les jeunes
leaders du territoire;
- Publications heb@iomadaires « Activités touNgtiques du Grand
Caraquet »;
- Achat logél vidéos fétes 2020, concours #AchetezIc



LA CHAMBRE DE COMMERCE
ET DU TOURISME
DU GRAND CARAQUET
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COVIDHO

- Mars 2020:
*Fermeture du bureau physique;
*Quverture des canaux de communication;
*Suivi des annonces, analyse de l'information;
*Partage d’'information aux membres;
*Rétroaction des membres;
*Revendication aupres des décideurs,
- Evaluation de la situation financiére:
*Report de I'envoi des renouvellements et création de
programme de parrainage d’adhésion.
- Sondages et communications;
- Revendication;
- Comité de résilience régionale pour Péninsule acadienne;
- Lancement Livret #Achetezlci 2021.
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Chaque jour, les membres ont guidé notre travail et sont toujours au

eux?

LACHAMBRE DECOMMERCE  centre des QUEStiOI'IS que nous Nous posons:

Comment pouvons-nous joindre et aider davantage nos
membres?
Est-ce que nos membres savent ce qu'on fait et ce qui s’offre a

Est-ce que nos membres ont assez d’aide?
Quels sont les besoins actuels de nos membres?
Quels seront les besoins futurs de nos membres?



LA CHAMBRE DE COMMERCE
ET DU TOURISME
DU GRAND CARAQUET
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Constante communication avec différents organismes et partenaires, dans le but de
s'informer et de revendiquer au nom de nos membres pour des ressources et outils
d’appui qui aident et fonctionnent pour tous, dont:

- Groupe de chambres de la Coalition des chambres de commerce francophones et
bilingues du NB en région;

- Le réseau des Chambres de commerce de I'Atlantique (comité aviseur du Nouveau-
Brunswick et le comité lobbying de I'Atlantique);

- Le réseau des Chambres de commerce du Canada;

- Bureau de la ministre responsable de FAPECA et du Développement économique,
Mélanie Joly;

- Bureau de la ministre de la Petite Entreprise, de la Promotion des exportations et du
Commerce international, Mary Ng;

- LAssociation des exécutifs des Chambres de commerce du Canada;

- Etc.
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La Chambre de commerce et du tourisme du Grand Caraquet

PROMOTION DES
MEMBRES

AUGMENTER
L'ACHAT LOCAL

PROMOTION DE LA
CCTGC

En un clin d'oeil

DEFENDRE LES
INTERETS DES
MEMBRES EN SE
BASANT SUR LEURS
PRIORITES

L]

ASSURER LA
PERENNITE DE
L'ORGANISME

MAXIMISER
EFFORT/RESULTATS




PRIORITES 2021

LA CHAMBRE DE COMMERCE
ET DU TOURISME
DU GRAND CARAQUET - Campagne #Achetezici;

s - Besoins des membres;
- Promotion de la Chambre.




COMITES DE LA CCTGC

Lacuamerepecommerce - Conseil d’administration (10 membres + 1 conseiller
ET DU TOURISME .

DU GRAND CARAQUET représentant les membres);

= - Comité touristique;

- Comité revendication/lobbying;

- Comité achat local;

- Comité activités;

- Comité nomination AGA.




LA CHAMBRE DE COMMERCE
ET DU TOURISME

DU GRAND CARAQUET
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NOUVEAUX PROJETS 2021

- Collaboration avec Travail NB : Consultation en réseaux
sociaux;

FORMATION INDIVIDUELLE - r 4
MEDIAS SOCIAUX

« Comprenez les dessous de Facebook et ses fonctionnalités;

» Comment créer du contenu pouvant créer de I'engagement;

» Apprenez les erreurs de publication les plus courantes et les
meilleures pratiques;

« Comprendre les appels a l'action pour engendrer un plus grand
achalandage en ligne ou a votre entreprise.

Inscription : 727-2931 ou
info@chambregrandcaraquet.com

LA CHAMBRE DE COMMERCE
ET DU TOURISME

WORKING NB New.4=2Nouveau DU GRAND CARAGUET
TRAVAIL NB ¥ Br unswic = 4



NOUVEAUX PROJETS 2021

- Collaboration a\m‘Lipn d’Avenir NR: Aide en entreprise.

d D'AVENIR

LA CHAMBRE DE COMMERCE

LA CHAMBRE DE COMMERCE ET DU TOURISME
ET DU TOURISME DX GRAND CARAGUST
DU GRAND CARAQUET = &
/ Avez-vous un projet que vous aimeriez compléter? Avez-vous

besoin d'aide a pivoter votre entreprise depuis le début de la
pandémie? Nous avons la solution pour vous, et la CCTGC, en
collaboration avec le gouvernement fédéral, paiera la facture !

Quelques exemples de projets :
« Plan marketing;
« Création de base de données;
Intégration de systéme;
Virage technologique;
Stratégie de recrutement;
Recherche et étude de marché;
Mise a jour plan opérationnel COVID-19, etc.

Faites vite. places limitée«

Pour informations (506) 442-2552 ou ssirois@ccgm.ca



LA CHAMBRE DE COMMERCE
ET DU TOURISME
DU GRAND CARAQUET
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COLLABORATIONS ET

PARTENARIATS

= Ville de Caraquet;

- Coalition des Chambres de commerce de la Péninsule acadienne;
- Coalition des Chambres franco. et bilingues du NB en région et
CENB;

- Office du tourisme de la Péninsule acadienne;

- RDEE-NB;

- CCAtlantique (comité consultatif provincial, régime d’assurance
coll.);

- CCCanada;

- Centre-ville Caraquet;

- Mallet & Associés (régime d’assurance des Chambres).



DOSSIERS ,
REVENDIQUES/TR AVAILLES

- Aide aux PME: Reprise/relance COVID-19;
- Plan de reprise/réouverture COVID-19;

LA CHAMBRE DECOMMERCE - Elections municipales:

g{}fg TOURICSME * Envoi de lettre a tous les élus pour rappeler 'apport des PME, les dossiers
L touchant nos membres et demandant de les considérer lors des décisions
= = - Pénurie de main d’ceuvre:

* Immigration francophone au NB;
* Assurance emploi — perspective de 'employeur;
- Hausse de primes Travail sécuritaire Nouveau-Brunswick (TSNB);
- Reléve entrepreneuriale;
- Développement touristique provincial;
- Etc.



Nouveau conseil d'administration

Marie-Héléne McGraw Lison Hébert Lise Thériauit
Prisidont mu:'ecfinﬁf:?:ane- s:u?la": Les mme:gs;"fr' :I Motel &
ALY S M Héiéne McGraw s el gy camping Colibri
¥
- VOICI LE NOUVEAU CONGSEIL
D’ADMINISTRATION ELU A PAGA
DU MARDI 22 JUIN 202L
cvnulamegne Guillaume Légére Mathieu Mailhot
Directrice Directeur Directeur
Lanteigne Sports Ferme PMG Légére 2M Distribution

T
Michel Rall Jean-Pierre Robichaud Lucie Roy Daniel Landry
Directeur Directeur Directrice Administrateur-conseil
Rail Services financiers Construction Navale Atiantique Gentre culturel de Caraquet Ville de Caraquet



